Enquete < Rencontre avec un limier alors que se tiennent les états genéraux de la profession.

Détective privé, un métier a suivre

as de bouteille de whiskydammhl-

reau. Pas d'imperméable

tére. Lentrée de son bureais, 4 Enghien-

les-Bains (Val-d'Oise) est difficile i trou-
s ver. «Discrétes, dit le détective Arnaud

Pelletier, qui a monté I'agence Leprivé.
115 sont 1500 comme hui en France. Aujourd hui
se tiennent a Paris les états généraux de la pro-
fession des cagents de recherche privées (ARF).
Tallde-wallkde. Les clients qui appellent Arnaud
Pelletier ne laissent pas de messages. L'intimité
va mal au répondeur. Le détective porte cravate
sur chemise bleue. Autrement, le vétement est
plus ordinaire. Ses outils? Ordinateur, voiture
—da plus passe-partout possibles— et appareil
photo, dictaphone et le talkie-walkie equand on
est en double sur une affaines.
Le dérective aime bien parler, mais juste ce qu'il
faut. «Mes dients me demandent comment je fois. Le
magicien, il ne dit pas comment i effectue ses tours.»
lmfemmmttphue_ﬂhm potr les engué-
tes de mémé si elles sont encore mi-
noritaires damhpmﬁmm[aoxdm}.
Mais, prévient Amaud Pelletier, détective, Cest
«un vrai métier avec des horaires compliguéss. Ce
qu'il ne fait pas’? «Tout ce qui porte atteinte d la vie
privée,s Dans son bureau, un type ouvre une va-
lise de billets, montre une photo en lui disant :
e voudrais que cet homme disparaisse.» Un mari
jaloux veut connaitre la position de sa femme

par géolocalisation. Un politique veut savoir des

chmessurunmnnan(.‘mmrL
Ce matin-a, le détective répond a un de ses en-

quéteurs —ils sont une cinquantaine, rémunénés

gris sur la pa- -

a la mission. «<A quelle heure il est parti ce matin 7
' pas bougé depuis ? Le wéhicule est toujours garé
devant. Est-ce qu'il a pu changer de voiture ? On
reste en place fusqu'd 14 heures, et on fera un point
aprés.» Dans la catégorie «professionnelle> —un
tiers de son activité—, I'agence a traité le cas d'un
dont I'ex-commercial ne respec-
tait pas la clause de non-concurrence. Pour ce-
lui-la, I'affaire s’est terminée au tribunal. Au mo-
ment de la crise de la vache folle, I'agence a
organisé des «rainings: de gestion de crise pour
les responsables: com-
ment en place un
mmégtt;ﬁ.smmr
puis le krach boursier,
une société leur a de-
mandé de vérifier I"état
de ses actify financiers
dans la banque, évaluer leur progression, réali-
ser un rapport journalier. Lagence dispose dans
ces deux cas d'un vivier de sspécialistess. Elle ef
fectue également des senquétes préembauches, E-
les consistent essentiellement i contriler la wé-
racité des CV, Les enquéteurs sont tombés surun
type qui avait tout inventé, ses diplomes, et son
identité.
Adultére. Récemment, une boite de transport
a appelé pour un camion volé avec un charge-
ment de matériel technologique. Les engué-
teurs ont retrouve sa trace en réactivant des pu-
ces GPS, et une fois sur zone —une cité de la

banlieue parisienne-ont planqué en attendant
que les voleurs viennent se sérvir. La BAC (bri-

(‘ On suit la dame. Au lieu
sur un plateau télé. De- d‘aller déjeuner avec une
bonne amie, elle était au
restaurant avec un homme.n
Armaud Pedleties, directenr § une agence de détectives

gade anticriminalité), prévenue, a effectué I'in-

terpellation.

Le second tiers de I'activité du détective con-
cerne les particuliers (recherche de personnes,
naud Pelletier: «l.a meillewre fagon de savoir e que
Jait quelqu'un, c'est encore de le suivre.» La filature,
c'est de I'attente: «Pour avoir vingt secondes, il fiut
attendre huit hewres s Ce sont des parents qui s'in-
quiétent du changement de comportement de
leur adolescent. «fl devenait agressif, ses parents se
demandaient s'il n'avait
pas de mauvaises fréquen-
tations, il ne se droguait
pas.» lIs découvrent que
leur enfant se rend le soir
dans un terrain vague et
s'aperqoivent, gréice i une
sinfiltrations du détective,
qu'il participe a des soirées sataniques ot on sa-
crifie des poulets. Les parents préviennent la po-
lice. lIn'y aura pas de suite judiciaire. «Souvent,
cela s'arvanges, raconte Arnaud Pelletier.
Ladultére fait aussi bouillir la marmite du cabi-
net. «On suit la dame. Au lieu d'aller déjeuner avec
une bonme amie, elle était d 60 Mlométres de Id, au
restaurant, avec un homme. lls S'embrassaient géné-
reusement. » Le détective constate qu'ils prennent
une chambre i I'hitel voisin. Tout sera soigneuse-
ment consigné dans le rapport, heure par heure,
photos a Fappui. Cela pourra servir aux avocats.
Psychologie. [l n'y a pas deux histoires identi-
ques. Souvent, le détective explique qu'il doit ar-
réter une enquéte qui ne donne rien. Ainsi, cette

mlhdam:émtpﬂmud&qm'thuun
affabulation.

[ ¢ familiales et 60% d'industrielles. Mais
le demier tiers de I'activité d'Armaud Pelletier
concerne l'intelligence économique. Le spectre
est lange: duclient mystére, i I'analyse de ce que
fait la concurrence, en passant par 'élaboration
d'une stratégie pour s"implanter surun marchsé
étranger. I y a aussi la protection et 'informa-
tion. «Les PME sont négligentes sur leur information
strutégique.» Il cite cette société qui venait de li-
cencier un employé et s"inquiétait de ce que son
ils se sont apercus que le type en préavis avidaits
le fichier client, pour 'entreprise concurmente
qui allait I'embaucher a issue de son préavis.
Les tarifs varient entre 80 et 130 euros de
I'beure. selon lancienneté du cabinet, le réseau
et le positionnement commercial. Il faut comp-
ter entre trente et quarante heures de travail
pour une enquéte standard. «ll y a de moins en
muoins de margoulins dans le métiers, assure Ar-
naud Pelletier. [l explique aussi que les engué
teurs se font rarement identifier pendant leur
travail Si, des fois, ca arrive: «On décroche si on
Vit quie le gars nous a vis. Nous ne sommes pas des
mercenaires, ni des fous firriews. Plutdt persévérants
et discrets.s

- DIDIER ARNAUD




